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MINISTERSTWO FUNDUSZY [ POLITYKI REGIONALNE] ul. Wspdlna 2/4, 00-926 Warszawa |

Nazwa i adres podmiotu publicznego Portal sprawozdawczy GUS
i . . https://raport.stat.gov.pl/ lub
Raport o stanie zapewniania | hytps://dostepnose.stat.gov.pl/
dost¢pnosci podmiotu Urzad Statystyczny
publicznego ul. St. Leszczynskiego 48

20-068 Lublin

Numer identyfikacyjny REGON

(wpisac, jesti podmiot posiada) Stan w dniu 01.01.2025 r. Termin przekazania:

do 31.03.2025r.

Obowigzek przekazania danych wynika z art. 30 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej (Dz. U. 2023 r.
poz. 773) oraz z art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dost¢pnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami
(Dz. U. 2022 poz. 2240, z p6zn. zm.).
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(e-mail sekretariatu podmiotu — WYPEENIC WIELKIMI LITERAMI)

Lokalizacja siedziby podmiotu

! ; , !
Wojewodztwo .OHORSICIE Powiat ... GPANSES Gmina [E[SER PRISIC 6 PANSE;

Dzial 1. Dostepnos¢ architektoniczna

Liczba budynkéw, w ktérych podmiot prowadzi podstawowg dzialalnoé¢ i/lub obstuge 4

interesantow
(wpisac)

1. Wolne od barier przestrzenie komunikacyjne w budynkach

a. Liczba budynkow, w ktorych podmiot zapewnia wolne od barier wszystkie przestrzenie O
komunikacyjne e

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot czesciowo zapewnia wolne od barier przestrzenie O
komunikacyjne " fnpisad)”

¢. Liczba budynkow, w ktérych podmiot nie zapewnia wolnych od barier poziomych i pionowych A
przestrzeni komunikacyjnych T pisad)”

2. Dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach (z wylaczeniem pomieszezen technicznych)
a. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot umozliwia dostep do wszystkich pomieszczen (O)
‘wpisad)
b. Liczba budynkoéw, w ktérych podmiot nie umozliwia dostepu do wszystkich pomieszczen 4

Tfwpisag
¢. Rodzaje rozwigzan, ktére podmiot zastosowal, aby umozliwié dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach
(mozna zaznaczyé kilka odpowiedzi)

Rozwiazania architektoniczne [ Srodki techniczne [ Zainstalowane urzadzenia [

3. Informacja na temat rozkladu pomieszczen w budynkach

a. Liczba budynkdw, w ktorych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, 9,
co najmniej w sposob wizualny i dotykowy “fwpisacs

b. Liczba budynkow, w ktdrych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, Yo
co najmniej w sposob wizualny i glosowy " fopread)

¢. Liczba budynkdéw, w ktdrych podmiot zapewnia informacjg na temat rozkiadu pomieszezen, @)
co najmniej w sposéb wizualny, dotykowy i glosowy " fapisad)

4. Dostep do budynkéw dla oséb korzystajacych z psa asystujacego

a. Liczba budynkéw, do ktdrych podmiot zapewnia wstep osobie korzystajacej z psa asystujacego
(wpisaé)_

b. LEzba budynkow, do ktérych podmiot nie zapewnia wstepu osobie korzystajacej z psa O
asystujacego s
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5. Ewakuacja lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw

a.  Aby umozliwié¢ ewakuacj¢ lub ratowanie 0s6b wewnatrz budynkéw, podmiot zape\;vnia

(mozna zaznaezyé kilka odpowiedzi)
Procedury ewakuacji y Sprzgt lub miejsce do ']g Pracownikéw przeszkolonych
lub ratowania ewakuacji lub ratowania z procedur ewakuacji lub ratowania
b.  Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia osobom ze szczegélnymi potrzebami mozliwosé O
ewakuacji lub ratowania os6b wewnatrz budynku
(dotyczy tylko budynkdw, w ktdrych spelniono wszystkie 3 warunki wskazane w pytaniu 5a) (wp,mc)
¢. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot cze§ciowo zapewnia osobom ze szczeg6lnymi potrzebami
mozliwos¢ ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku 4

(dotyczy tylko budynkéw, w kiérych spelniono co najmniej 1 z 3 warunkéw wskazanych w pytaniu 5a) lpisas”

d. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie zapewnia osobom ze szczegOlnymi potrzebami
mozliwosci ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku O

(dotyczy tylko budynkéw, w ktérych nie spelniono zadnego z warunkéw wskazanych w pytaniu 5a) " twpisad”

Komentarze i uwagi dotyczace dostgpnosci architektonicznej:

{proszg zamiescic tu stowny opis dostepnosci architektonicznej, wykraczajgcy poza informacje ujete powyzej — opis ten bedzie stanowié czes¢ raportu,
ktory sq Panistwo zobowigzani opublikowaé na swojej stronie podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej, a w przypadiu braku strony podmiotowej
Biuletynu Informacji Publicznej — na swojej stronie internetowej)

Dzial 2. Dostepnosé cyfrowa

Dane w tym dziale odnoszg si¢ do zgodnoci z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2023 poz. 1440), zwang UdC, w zwigzku z art. 2 oraz art. 6 pkt 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019T.
o zapewnianiu dostgpnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami (UzD).

prowadzonych stron internetowych
Liczba fupisad)
udost¢pnianych aplikacji mobilnych e
Prosimy o okreslenie zgodnosci strony/aplikacji z wymogami UdC fupisac kazdg strongaplikacje w osobnym wiersz; tyiko stronylaplikacje, ktére
posiadajg deklaracje dostgpnosci, mogg byc za zgodne z wymogami UdC)
Adres strony internetowej wpisac) Zgodnos¢ z UAC (prosze zaznaczyé jedng odpowieds dia kazdej strony)
Zgodna [] Czgsciowo zgodna [[] Niezgodna []
Zgodna [] Czgsciowo zgodna [ ] Niezgodna [ ]
Zgodna [ ] Czgsciowo zgodna [[] Niezgodna []
Nazwa aplikacji mobilnej i adres Zgodno$¢ z UdC (prosz zaznaceyé jedng odpowiedz dia kazdej aplikacii)
do jej pobrania ppisat)
Zgodna [7] Czeéciowo zgodna [] Niezgodna []
Zgodna [] Czesciowo zgodna [ ] Niezgodna []
Zgodna [] Czgsciowo zgodna [ | Niezgodna [}

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowej:

(proszg zamiescié tu slowny opis dostgpnosci cyfrowej, wykraczajgey poza informacje ujgte powyzej — opis ten bedzie stanowié czg$é raportu, ktory sq
Paristwo zobowiqzani opublikowaé na swojej stronie podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej, a w przypadku braku strony podmiotowej Biuletynu
Informacji Publicznej — na swojej stronie internetowej)




Dzial 3. Dostepnosé informacyjno-komunikacyjna

str. 3

1. Czy podmiot zapewnia osobom ze szczegélnymi potrzebami obsluge z wykorzystaniem nizej wymienionych
sposobow/Srodkéw wspierajacych komunikowanie si¢?
(proszg zaznaczyé jedng odpowied: dla kazdego sposobu/srodka ienionego w podpunktach a-h)
a. Zastosowanie formularza kontaktowego TAK [ NIE O
b. Kontakt za pomocg poczty elektronicznej TAK [ NIE [
c. Przesylanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomosci SMS,
MMS lub komunikatoréw internetowych TAK [ NE [
d. Komunikacja audiowizoalna, w tym z wykorzystaniem komunikatorow TAK [J NIE [
internetowych
e. Przesylanie fakséw TAK [ NIE [
f. Wykorzystanie thumacza jezyka migowego przez strony internetowe i/lub aplikacje
(tlumaczenie online) TAK [ NIE O
g. Pomoc tlumacza jezyka migowego — kontakt osobisty | TAK NIE [
W przypadku zaznaczenia odpowiedzi ,, TAK " — prosimy okresli¢ w jakim czasie od zgloszenia potrzeby
podmiot zapewnia kontakt osobisty z ttumaczem jezyka migowego: (prosze zaznaczyé jedng odpowieds)
1) od razu O 2) w ciggu 1 dnia roboczego il 3) w ciggu 2-3 dni roboczych O 4) powyzej 3 dni roboczych O
h. Kontakt z pomoca tlumacza-przewodnika (kontakt osobisty) | TAK [ NIE [
2. Czy podmiot posiada urzadzenia lub $rodki techniczne do obslugi oséb slabostyszacych?
(w przypadku zaznaczenia odpowiedzi ,, TAK " — prosimy o podanie liczhy posiadanych urzqdzef lub Srodkow technicznych do obslugi 0sob staboslyszgcych)
) ] TAK O
a. Petle indukcyjne NIE []
Liczba: i
TAK I
b. Systemy FM NIE [
Liczba: )
] TAK [
c. Systemy na podczerwien (IR) NIE [J
Liczba: o)
TAK O
d. Systemy Bluetooth NIE [
Liczba: " foriend)
e. Inne (prosimy o opis stowny pesiadanych nrzqdze# lub Srodkéw technicznych) TAK D
. NIE [
(wpisad)
3. Czy podmiot zapewnia na swojej gléwnej stronie internetowej informacje o zakresie swojej dzialalnosci
(gléwnych zadaniach podmiotu) w postaci: ¢aznaczyé jedng odpowieds dla katdego sposobu/sradka wymienionego w podpunktach a-c)
a. tekstu odczytywalnego maszynowo?
TAK [] NIE []
b. nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM) w postaci pliku wideo?
TAK [] NIE []
¢. informacji w tekscie latwym do czytania (ETR)?
TAK [] NIE []
4. Czy w okresie sprawozdawczym — tj. od 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r. — podmiot otrzymal od oséb ze
szczegblnymi potrzebami wniosek o zapewnienie szczegdlnej formy komunikacji?
(na podstawie art. 6 pkt 3 lit.d UzD, prosze zaznaczyé jedng odpowiedz)
TAK [] NIE []
W przypadku odpowiedzi ,, TAK” — prosimy o podanie poniziej doedatkowych informacji
Liczba wnioskéw — ogdlem d
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Nazwy uzytych form komunikacji okreslonych we wnioskach ze wskazaniem liczby uzy¢ kazdej z tych form
(wpisac slownie np. alfabet Lorma - 1 raz, druk w alfabecie Braille’a - 3 razy)

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej:

(proszg zamiescic tu slowny opis dostepnosci informacyvino-komunikacvine, wykraczajgcy poza informacje ujgte powyzej — opis ten bed-ie stanowié czesé
raportu, ktdry sq Panstwo zobowigzani opublikowac na swojej stronie podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej, a w przypadiu braku strony
podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej — na swojej stronie internetowej)

Dzial 4. Informacja o dost¢pie alternatywnym

Czy w okresie sprawozdawczym — tj. od 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r. — podmiot zapewnial dostep
alternatywny? (proszg zaznaczyé jedng odpowieds)

TAK [] NIE []
W przypadku odpowiedzi ,, TAK” - prosimy o podanie ponitej dodatkowych informacji

Liczba przypadkéw zastosowania dostepu alternatywnego ogétem

. _ " fupisad)
wsparcia innej osoby )

z tego w postaci | wsparcia technicznego s
zmian w organizacji funkcjonowania podmiotu e

Brak jakiego rodzaju dostgpnosci byt powodem koniecznosci zastosowania dostepu alternatywnego?

(mozna zaznaczyc kilka odpowiedzi)

Architektoniczna [] Cyfrowa [] Informacyjno-komunikacyjna [ |

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego: (prosz opisac stownie)

Dzial 5. Informacje o otrzymanych wnioskach/zadaniach zapewnienia dostgpno$ci oraz post¢powanie
skargowe

1. Czy w okresie sprawozdawczym — tj. od 20.09.2021 r. do 01.01.2025 r. — podmiot otrzymal

whiosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej i/lub informacyjno-komunikacyjnej?
(na podstawie art. 30 UzD, prosz¢ zaznaczyé jedng odpowieds)

TAK [] NIE []
W przypadku odpowiedzi ,, TAK” — prosimy o podanie poniiej dodatkowych informacji

Liczba otrzymanych wnioskow o zapewnienie dostepnosci ogélem

" bwpisad)
wylgcznie dostepnosci architektonicznej “dtiad
d o wylgcznie dostgpnoscei informacyjno-komunikacyjnej " fupisad)

otyczacyc . = ==

facznie dostgpnoscei architektonicznej

Z tego i informacyjno-komunikacyjnej
(wnioski o charakterze mieszanym dotyczqce gcznie ww, rodzajéw dostgpnosci) " upisac)
rozpatrzonych | do 14 dni sy
w terminie | ; o ; e

| B dhizszym niz 14 dni “fpisay
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Liczba negatywnie rozpatrzonych wnioskéw o zapewnienie dostgpnosci i
wylacznie dostgpnosci architektonicznej ey
z tego dotyczacych - wylacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej ) e
Iacznie dostepnosci architektonicznej i informacyjno-komunikacyjnej el

Gléwna przyczyna odmowy zapewnienia do ste;pno $ci (mozna zaznaczyé kilka odpowiedzi; w przypadiu wyboru odpowiedzi ,, Inne”, proszg opisac stownie)
Bariery prawne [ Bariery techniczne [ Bariery finansowe [

Braki kadrowe [J Brak czasu [ Tnne []

2. Czy w okresie sprawozdawczym — tj. od 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r. (strony internetowe)
lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) — podmiot otrzymal
iqdanie zapewnienia dostqpnoéci cyfr Owej ? (na podstawie art. 18 UdC, prosze zaznaczyé jednq odpawieds)

TAK [ NIE []

W przypadku odpowiedzi ,, TAK” — prosimy o podanie ponizej dodatkowych informacji

Liczba otrzymanych zadan zapewnienia dostepnosci cyfrowej ogotem P
Wpisa
do 7 dni s
Liczba zgdan rozpatrzonych w terminie z
dhuzszym niz 7 dni e
— . — _ (wpzsaé)_
Liczba negatywnie rozpatrzonych zadan zapewnienia dostgpnosci cyfrowej s
Glowna przyczyna odmowy zapewnienia dostgpnosci cyfrowej
(mozna zaznaczyé kilka odpowiedzi; w przypadku wyboru odpowiedzi , Inne”, proszg opisac sfownie}
Bariery prawne [ Bariery techniczne [ Bariery finansowe [
Braki kadrowe [ Brak czasu O Inne O
3. Czy w okresie sprawozdawcezym — tj. od 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r. (strony internetowe)
lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) — podmiot otrzymal
skarge na brak dostepnosci cyfrowej? (ns podstawie art. 18 UdC, prosze :vé jednq odpowieds)
TAK [ NIE []
W przypadku odpowiedzi ,, TAK” — prosimy o podanie poniiej dodatkowych informacji
Liczba otrzymanych skarg na brak dostgpnosci cyfrowej ogélem P
‘wpisac,
pozytywnie rozpatrzonych
(wpisac)

Z tego

negatywnie rozpatrzonych iy
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Gfowna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnogci, do ktérej odnoszg sie ztozone skargi
(mozna zaznaczyé kilka odpowiedzi; w praypadiu wyboru odpowiedzi , Inne ", prosze opisac slownie)

Bariery prawne [J Bariery techniczne O Bariery finansowe [J

Braki kadrowe O Brak czasu O Inne O

(e-mail kontaktowy osoby, ktéra wypehila formularz — WYPEENIAC WIELKIMI LIT) ERAMI)
[ | | | [ I | |
Ll N O I O | | |

| L .
A5~ M6 ~ (7 “Tovsoce Gponser’ | 42032025

(telefon kontaktowy) (miejscowosé, data)
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Barierami wystepujacymi w przestrzeniach komunikacyjnych w budynkach moga by¢ na przyklad:

—brak w budynku wind, mimo istnienia takiej potrzeby tub niedostosowanie istniejacych wind dla osob ze szczegdlnymi potrzebami;

—zbyt waskie ciggi komunikacyjne poziome (korytarze), uniemozliwiajace swobodny przejazd wozkiem lub z wozkiem, za mata przestrzen
manewrowa przed drzwiami uniemozliwiajaca ich otworzenic z poziomu wozka, brak alternatywy dla ciggow komunikacyjnych pionowych
(schody),

— wystepowanie w ciggach komunikacyjnych progéw, nieréwnosci, przegrod, filarow, stromych i/lub sliskich powierzchni itp., ktére utrudniajg
poruszanie sig.

Rozwigzaniami stosowanymi w celu eliminacji barier w obrebie poziomych i pionowych przestrzeni w budynkach moga by¢: uniwersalne
zaprojektowanie budynku lub jego czesci oraz wykorzystanie odpowiednich urzadzen i Srodkow technicznych (por. objasnienia do pyt. 2).

Pyt. 2.

W tym pytaniu zbieramy informacje na temat tego, czy osoba odwiedzajaca dany budynek lub w nim przebywajaca bedzie mogla
wejsé/wjechaé/dostac sig do wszystkich pomieszezen (z wytgczeniem technicznych). Dostep w tym przypadku nalezy rozpatrywac w kategoriach
fizycznych, a nie prawnych. Oznacza to, ze np. niezaleznie od tego, czy ,,wolno™ danej osobie wej$¢ do takiego pomieszczenia (np. tajna kancelaria,
pokdj prezesa, sala operacyjna), pomieszczenie takie powinno byé technicznie dostepne (dawa¢ mozliwos¢ wejscia/wjechania/dostania sie do
niego). Dostgpno$é do takiego pomieszezenia oznacza odpowiednia szeroko$é drzwi, brak lub nieznaczne progi, brak schodéw lub zastosowanie
odpowiednich urzadzen wewnatrz lub na zewnatrz pomieszczenia,

Pomieszczenia techniczne, nie stuzace do prowadzenia podstawowej dzialalnosci i/lub obstugi interesantow, to takie, ktére maja charakter jedynie
techniczny lub pomocniczy i wykorzystywane sg m.in. jako magazyny, stroz6wki, garaze, kotlownie, serwerownie, kuchnie czy pralnie.
Zastosowanie w budynku rozwigzan architektonicznych, $rodkéw technicznych lub odpowiednich urzgdzen, ktére umozliwiajg dostep do
wszystkich pomieszczen, z wylaczeniem pomieszezen technicznych, moze oznaczaé, ze:

— budynek zostat wybudowany bez barier, w sposéb zapewniajacy osobom ze szczegOlnymi potrzebami ww. dostep;

— dokonano racjonalnych usprawnieri i/lub wykorzystano urzadzenia i $rodki techniczne (eliminacja barier architektonicznych przestrzeni
komunikacyjnych budynku, dostosowanic wejé¢ do pomieszczen oraz wnetrz pomieszczen, w tym takze lazienek i toalet, dla oséb
ze szezegblnymi potrzebami itp.).

Do rozwigzan architektonicznych nalezy zaliczy¢ likwidacje progow, schodkow, przewezen i innych barier — poprzez przebudowe ciggow
komunikacyjnych, instalacje w budynku wind dostosowanych do osob z ograniczeniami, budowg podjazdow, instalacje systeméw
antypo$lizgowych, systemow fakturowych oznaczen nawierzchniowych,

Srodki techniczne odnosza si¢ do zastosowanveh usprawniefi natury technicznej w ramach pomieszezen w budynku i posiadanych urzgdzen, jak
np. instalacja informacji glosowej w windzie czy tabliczek z napisami w alfabecie Braille’a, tyfloplany lub tyflomapy, $ciezki prowadzace,
schodotazy.

Zainstalowane urzadzenia to np. platformy pionowe i ukosne, podnosniki przyschodowe, petle indukeyjne, infomaty.

Pyt. 3.

Pytanie odnosi si¢ do rozkladu pomieszczen w budynku z uwzglednieniem wejscia, recepci, ciggéw komunikacyjnych, toalet, pomieszczen do
obstugi czy swiadczenia ustug.

Informacja na temat rozktadu pomieszezen moze byé zapewniana w sposéb:

— wizualny — np. w formie tablicy informacyjnej, informacji na monitorze, planu, schematu, mapy, infokiosku, infomatu (w tym z informacjg
w jezyku migowym);

— dotykowy — np. w formie planu tyflograficznego, tyflomapy, tablicy informacyjnej mozliwej do czytania przez dotyk (np. alfabetem Braille’a),
infokiosku lub infomatu dostosowanego do korzystania przez dotyk (np. z wykorzystaniem tzw. manipulatora);

—glosowy — np. z uzyciem infokiosku, infomatu z informacjg glosows i/lub wyposazonego w petle indukcyjna, a takze przekazywana
wchodzgeym przez dyzurujacego pracownika.

Odpowiedz polega na wskazaniu, ktore formy informacji (sposéb gtosowy i dotykowy) podmiot zastosowal jednoczesnie, wraz z wizualnym
sposobem poinformowania o rozkladzie pomieszczen.

Pyt. 4.

Prawo wstepu z psem asystujacym do obiektow uzytecznodci publicznej, w tym budynkéw i ich otoczenia, wynika z art. 20a ustawy z dnia 27
sierpnia 1997 1. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz. U. 2024 poz. 44). Nalezy przy tym
pamigtac, ze dotyczy to tylko psow asystujacych, kiore posiadajg odpowiednie przeszkolenie.

Uznanie zapewnienia wstgpu wystepuje réwniez wtedy, gdy ze wzgledu na specyfike obiektu lub prowadzong dziatalnosé (np. szpital) mozliwe
jest wejdcie z psem asystujacym tylko na recepeje lub do poczekalni. W tym przypadku bowiem pytanie dotyczy samego wstepu do budynku,
a nie mozliwosci dotarcia z psem do wszystkich pomieszczen w tym budynku,

Pyt. 5.

Zapewnianie osobom ze szezegélnymi potrzebami mozliwosci ewakuacji lub ochrony wewnatrz budynku obejmuje m.in.:

—informacj¢ o kierunkach i drogach ewakuacji w formie wizualnej (w tym np. o$wictlenie drég i znakéw ewakuacji), dotykowej
(np. tyflograficzne plany ewakuacji, $ciezki prowadzace) i glosowej (np. poprzez dzwickowe systemy ostrzegawcze);

— pozbawione barier i/lub dostosowane dla 0s6b ze szczegélnymi potrzebami drogi ewakuacyjne, pokoje oczekiwania na ewakuacje, punkty
zbiorki, drzwi i przegrody ogniowe i przeciwdymowe, schodowe wézki ewakuacyjne itp.;

— procedury ewakuacyjne i przeszkolenie pracownikéw.

Przez ratowanie 0sé6b wewnatrz budynku nalezy rozumieé takie rozwigzania projektowe, kidre w warunkach pozaru gwarantujg uzytkownikom
obiektu przetrwanie w zagrozeniu, np. mozliwos¢ schronienia si¢ w specjalnych pomieszezeniach lub w miejscach oczekiwania na ewakuacje
zlokalizowanych w obrgbie ewakuacyjnych klatek schodowych (oraz w ich najblizszym sgsiedztwic) na czas potrzebny do przybycia ekip
ratowniczych.

Do budynkéw, w ktérych podmiot calkowicie zapewnia osobom ze szczegélnymi potrzebami ewakuacje lub ochrone wewnatrz budynku nalezy
zaliczy¢ te, w ktérych wykorzystywane sg jednocze$nie:

— obowiazujgce procedury ewakuacji lub ratowania;

— specjalny sprzgt do ewakuacji 0s6b niepelnosprawnych ruchowo (krzesta ewakuacyjne i maty ewakuacyjne) lub migjsce schronienia;
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Objasdnienia
Do sktadania raportu o stanie zapewniania dostgpnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami zobowigzane sg podmioty publiczne, kiére zostaly
wymienione w art. 3 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepno$ci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz.U. 2022 poz. 2240,
z pézn. zm.), zwanej dalej UzD., tj. w szczegolnosci:
1) jednostki sektora finanséw publicznych w rozumieniu art. 9 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych,
2) inne, niz okreslone w pkt 1, panstwowe jednostki organizacyjne nieposiadajace osobowosci prawnej,
3) inne, niz okreslone w pkt 1, osoby prawne, utworzone w szczegolnym celu zaspokajania potrzeb o charakterze powszechnym niemajgcych
charakteru przemystowego ani handlowego, jezeli podmioty, o ktérych mowa w tym przepisie oraz w pkt 1 i 2, pojedynczo lub wspdlnie,
bezposrednio lub posrednio przez inny podmiot:

a) finansuja je w ponad 50% lub

b) posiadaja ponad potowe udziatéw albo akcji, lub

¢) sprawuja nadzor nad organem zarzadzajacym, lub

d) majg prawo do powolywania ponad potowy skiadu organu nadzorczego lub zarzadzajacego,
4) zwiazki podmiotow, o ktorych mowa w pkt 1 i 2, lub podmiotoéw, o ktorych mowa w pkt 3.

Katalog podmiotéw okreslony w art. 3 UzD byt wzorowany na katalogu z ustawy Prawo zamowien publicznych (Dz. U. 2019 poz. 1843), ktéra
obowigzywata do konica 2020 r., dlatego - w przypadku watpliwodcei - mozna w pewnym uproszczeniu przyjaé, ze do wypetnienia niniejszego
raportu zobowigzany jest kazdy podmiot zobligowany do stosowania zamowien publicznych na podstawie ustawy.

Podmiot publiczny przekazuje raport (oraz publikuje go na stronie podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej lub swojej stronie internetowej)
co 4 lata, najpozniej do dnia 31 marca danego roku (art. 11 UzD). Dokonuje tego réwniez, gdy w podmiocie nie wyznaczono koordynatora ds.
dostepnosci. Dolaczenie do raportu informacji (raportow) jednostek podleglych oraz nadzorowanych stanowi jednoczesnie realizacje obowigzku,
o ktérym mowa w art.11 ust. 5 UzD.

Obowigzujaca formg przekazywania danych jest forma elektroniczna (poprzez Portal Sprawozdawezy GUS).

W przypadku pytani o stan dostepnosci architektonicznej, cyfrowej czy informacyjno-komunikacyijnej (dziat 1-2 oraz dzial 3, pyt. 1-3) nalezy
udzieli¢ odpowiedzi wedtug stanu faktycznego na dzien 1 stycznia 2025 r.

Dla pytan o okres sprawozdawczy podane nizej zakresy czasowe liczone sg od dnia wejscia w zycie przepisow w nastepujacych obszarach:

—wnioski o zapewnienie szczegdlngj formy komunikacji od 0sob ze szczegdlnymi potrzebami oraz przypadki zastosowania dostgpu
alternatywnego (dziat 3, pyt. 4 oraz dziat 4): 02.01.2021r. - 01.01.2025 1.,

—wnaioski 0 zapewnienie dostgpnosci architektonicznej i/lub informacyjno-komunikacyjnej (dziat 5, pyt. 1): 20.09.2021 r. - 01.01.2025 r,,

— zgdania zapewnienia dostepnosci cyfrowej/skargi na brak dostgpnosci cyfrowej (dziat 5, pyt. 2-3): 02.01.2021 1. - 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub 23.06.2021 r. - 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne).

Dzial 1. Dostepno$¢ architektoniczna

W dziale nalezy uwzgledni¢ wszystkie budynki, w ktorych podmiot prowadzi podstawowg dziatalnosé i/lub obstugg interesantéw, w tym réwniez
te, w ktérych wynajmuje powierzchnie. Wynajem budynku nie zwalnia z mozliwosci i obowigzku zastosowania ustawy UzD, poniewaz przepisy
naktadajg obowiazki na podmiot publiczny, a nie na zarzadce nieruchomosci.

Pytania o dostepno$é architektoniczna dotycza calego budynku lub jego czgsci (jezeli dany podmiot zajmuje tylko czesé budynku), igcznie
7z pomieszczeniami przeznaczonymi wytacznie dla pracownikow (np. garderoby w teatrze, pokdj socjalny w przychodni czy szkole). W przypadku
gdy dziatalnos¢ podmiotu prowadzona jest w wielu budynkach, wszystkie te budynki powinny spelnia¢ minimalne wymagania dostgpnosci
i oceniajgc dostepnos¢ podmiotu publicznego, odnosimy si¢ do wszystkich tych budynkéw, ktére stanowia jego siedzibe.

Pyt. 1.

W tym pytaniu — na poziomie budynku — prosimy o odpowiedZ rozstrzygajaca, w jakim stopniu poziome i pionowe przestrzenie komunikacyjne
budynkéw sa wolne od barier uniemozliwiajacych osobom ze szczegélnymi potrzebami dotarcie do wszystkich pomieszczen budynku, w ktérych
prowadzona jest podstawowa dziatalnos¢ i/lub obsluga interesantéw, a takze pokonanie wysokosci pomigdzy pigtrami budynku.

Takiej oceny nalezy wigc dokonaé w przypadku kazdego budynku z osobna, wykazujac nastgpnie liczbg budynkéw w poszczegdlnych kategoriach
(podpunkty a—c), odpowiadajgcych poziomowi dostgpnosci architektonicznej.

Komunikacja pozioma wewngtrz budynku obejmuje korytarze i miejsca odpoczynku. Korytarze powinny by¢ pozbawione przeszkéd, tak by
zapewniaé swobodg poruszania si¢ osobom na wézkach. W tym celu powinny posiadac odpowiednig szerokosé (min. 1,2 m; dla przewezen i drzwi
- 0,9 m) i wysokos¢ (min. 2,2 m; w §wietle o§cieznicy drzwi - 2 m), z odpowiednio ustawionymi badz oznaczonymi elementami wyposazenia lub
matej architektury, ktore jednak nie moga utrudniaé poruszania si¢ po budynku i zawgza¢ wymaganej szerokosci korytarzy. Wymagania obejmujg
rowniez wlasciwie przygotowane miejsca odpoczynku w przestrzeniach, z ktorymi zwigzane jest pokonywanie znacznych odleglosci.
Komunikacja pionowa wewngtrz budynku obejmuje Klatki schodowe, schody ruchome, windy oraz platformy pionowe i ukosne. Pionowe
przestrzenie komunikacyjne muszg posiada¢ odpowiednie wymiary (w przypadku schodéw szeroko$é min. 1,2 m, a w budynkach opieki
zdrowotnej — 1,4 m), by zapewni¢ swobodg poruszania si¢ lub korzystania przez osoby na wazkach, uzupelnione o porgcze i balustrady oraz
oznaczenia — np. kontrastowe krawedzie stopni; zastosowanie zmiany faktury, odcienia lub barwy; kontrastowe pasy na schodach ruchomych;
dotykowe oznaczenie poreczy pochylni w alfabecie Braille’a; windy wyposazone w: sygnalizacjg $wietlng i dzwickowg oraz oznakowanie dla
0s6b niewidomych i niedowidzgcych (wypukle opisy, cyfry lub symbole oraz oznaczenia w alfabecie Braille’a), informacij¢ glosows.

Barier¢ zdefiniowano w art. 2 UzD jako przeszkode lub ograniczenie architektoniczne, cyfrowe lub informacyjno-komunikacyjne, ktére
uniemozliwia lub utrudnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami udziat w roznych sferach zycia na zasadzie réwnosci z innymi osobami. Dlatego
zapewnienie dostepnosci w zakresie wymaganym ustawa nie powinno ograniczaé si¢ jedynie do oséb poruszajacych si¢ na wozkach (m.in. brak
progéw, pokonywanie roznic wysokodci, szerokosé i usytuowanie drzwi). Istotne jest réwniez wzigcie pod uwage oséb stabowidzacych
(odpowiednie o$wietlenie, kontrast barwny elementéw wnetrz, oznaczenia przegrod szklanych) i niewidomych (brak elementéw wystajgcych,
usuniecie istniejacych przeszkdd na ciagach pieszych czy naglych obnizen wysoko$ci), 0s6b z niepelnosprawno$ciami shuchu (zapewnienie
informacji graficznej, thumacza PIM) czy osob z niepelnosprawnosciami intelektualnymi (zapewnienie komunikacji alternatywnej
i wspomagajacej — AAC).
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Pyt. 4.

Nalezy przekaza¢ informacj¢ o wnioskach od oséb ze szczegélnymi potrzebami dotyczacych zapewnienia szczegélnej formy komunikacji,
ziozonych na podstawic art. 6 pkt 3 lit. d UzD. Dotycza one wylacznie sposobu porozumiewania sig, tj. prowadzenia z tymi osobami
komunikacji w takiej formie, ktéra bedzie dla nich dogodna, Moze to byé np. nagranie audio, korespondencja e-mailowa lub komunikacja przy
uzyciu aplikacji internetowej (np. komunikatora), a takze rozmowa w obecnosci thumacza PIM lub w alfabecie Lorma (osoby gtuchoniewidome).
Podmiot publiczny ma obowigzek zrealizowaé¢ wnioski tego rodzaju. Ich zlozenie nie wymaga zadnej szczegolnej formy prawnej — moze sie odby¢
zaroéwno osobiscie jak i poprzez rozmowe telefoniczng czy przestanie wiadomosci e-mail.

Pytania dotyczgce wnioskow o zapewnienie dostepnosci, sktadane na podstawie art. 30 UzD, zawarte sg w Dziale 5.

Dzial 4. Informacja o deste¢pie alternatywnym

Mozliwos¢ zapewnienia przez podmiot publiczny dostepu alternatywnego zachodzi w przypadku braku dostgpnosci zgodnie z art. 6 UzD, ktéry
okresla minimalne wymagania w zakresie dostepnosci architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-komunikacyjnej. Jesli (w szczegélnosci
z przyczyn technicznych lub prawnych) nie ma mozliwosci zapewnienia osobie ze szczegolnymi potrzebami dostgpu do podmiotu i jego ustug
zgodnego z projektowaniem uniwersalnym lub w ramach racjonalnych usprawnien (aby osoba mogla samodzielnie skorzystaé z ushug/obiektow
podmiotu), UzD dopuszeza (w okresie przejsciowym) zapewnienie dostepu alternatywnego (np. w formie wsparcia innej osoby w poruszaniu si¢
po budynku, mozliwoéci wirtualnego ,,wejscia” do obiektu itp.). Nalezy przy tym podkresli¢, iz dostep alternatywny powinien byé stosowany
przez podmioty publiczne jako wyjatek (nie reguta), a kazdy przypadek jego zastosowania wymaga uzasadnienia. Obejmuje ono réwniez
wskazanie, jaki rodzaj bariery byl powodem zastosowania dostgpu alternatywnego (np. winda czy schody niedostepne dla osob
z niepelnosprawnosciami) oraz w jaki sposob podmiot zapewnit dostep alternatywny.

Co wazne, w formularzu nie nalezy uwzglednia¢ wylgcznie gotowosci zapewnienia dostepu alternatywnego w podmiocie, a umiesci¢ informacje
o faktycznym jego zastosowaniu w okresie sprawozdawczym wraz z uzasadnieniem kazdego przypadku.

Dostgp alternatywny w postaci wsparcia innej osoby — wystapi np. w sytuacji, gdy w przypadku niemozliwosci maszynowego odczytania
informacji o zakresie dziatalnosci podmiotu zamieszezonej na stronie internetowej podmiotu (tekst niedostosowany do odczytu maszynowego),
pracownik podmiotu publicznego (lub inna osoba wyznaczona przez podmiot) odczyta ten tekst na glos osobie niewidomej lub stabowidzace;j.
Obejmuje réwniez zapewnienie asysty osobie ze szczegélnymi potrzebami w poruszaniu si¢ wewnatrz budynku podczas trwajgcego remontu.
Wsparecie techniczne, w tym z wykorzystaniem nowoczesnych technologii, wystepuje np. w sytuacji, gdy podmiot publiczny, zamiast zapewnié
osobie z ograniczeniami mozliwos¢ osobistego zalatwienia sprawy w pozbawionym barier budynku, umozliwia jej zdalne zalatwienie tej sprawy,
z wykorzystaniem nowoczesnych technologii, takich jak nagrania wideo, streaming on-line, chatbot Al itp.

Dostep alternatywny w postaci zmian w organizacji funkcjonowania podmiotu — polega na wprowadzeniu takiej organizacji podmiotu
publicznego, ktora umozliwi realizacjg potrzeb osob ze szezegélnymi potrzebami w niezbednym zakresie dla tych 0s6b — m.in. gdy istnieje
potrzeba spotkania przedstawiciela podmiotu z osoba z ograniczeniami w zakresie poruszania sig (np. poruszajacg si¢ na wozku), wtedy podmiot
publiczny, zamiast zorganizowag to spotkanie w swojej siedzibie (co jest standardem w przypadku spotkai z osobami niemajacymi szczegélnych
potrzeb), decyduje sig na zorganizowanie tego spotkania poza siedziba, w miejscu dostepnym architektonicznie.

Dzial. 5. Informacje o otrzymanych wnioskach/zadaniach zapewnienia dostepnosci oraz post¢powanie skargowe
Pyt. 1.

Na podstawie art. 30 UzD osoba ze szczegdlnymi potrzebami lub jej przedstawiciel ustawowy ma prawo wystgpi¢ do podmiotu publicznego
z wnioskiem o zapewnienie dost¢pnosci architektonicznej, informacyjno-komunikacyjnej lub obu tych rodzajow dostepnosci (w ramach jednego
wniosku). Wnioskodawca musi wykaza¢, ze przez brak dostepnosci w ww. zakresach nie mogl skorzysta¢ z budynku, w ktérym znajduje sie
podmiot lub ustug, ktére on oferuje (interes faktyczny). Efektem ztozenia wniosku powinna by¢ stala poprawa dostepnosci danego podmiotu,
tak by inne osoby ze szczegdlnymi potrzebami mogly réwniez korzystaé z whioskowanych rozwigzan.

Podmiot publiczny powinien zapewni¢ dostepnosé (zrealizowaé zadanie zawarte we wniosku) bez zbednej zwloki, nie pézniej jednak niz
w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwlocznie powiadamia
wnioskodaweg o przyczynach opéznienia i wskazuje nowy termin zapewnienia dostepnosci, nie dtuzszy niz 2 miesiace od dnia zlozenia wniosku.

Jezeli zapewnienie dostgpnosci w zakresie okreslonym we wniosku jest niemozliwe lub znacznie utrudnione, np. ze wzgleddéw technicznych lub
prawnych, podmiot publiczny niczwlocznie zawiadamia wnioskodawce o braku mezliwoseci zapewnienia dost¢pnoSci, proponujac dostep
alternatywny. Odpowiedz na pytanic obejmuje rowniez wskazanie, co byto glowna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci.

Pyt. 2.

Zgodnie z art. 18 UdC kazdy ma prawo wystapi¢ do podmiotu publicznego z zgdaniem zapewnienia dostgpnosci cyfrowej wskazanej strony
internetowej/aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej/aplikacji mobilnej, albo o Jjego udostepnienie za pomoca alternatywnego sposobu
dostepu.

Podmiot publiczny powinien zrealizowa¢ zadanie bez zbednej zwtoki, nie pozniej niz w ciagu 7 dni od dnia wystapienia z zgdaniem. Jezeli
dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwlocznie powiadamia osobe wystepujaca z zadaniem o przyczynach opdznienia
i wskazuje nowy termin realizacji zadania, przy czym termin ten nie moze by¢ dhuzszy niz 2 miesigce od dnia wystgpienia z zadaniem.

Podmiot publiczny odmawia zapewnienia dostgpnosci cyfrowej elementu strony internetowej/aplikacji mobilnej, jezeli wiazatoby sie to
z ryzykiem naruszenia integralnosci lub wiarygodnosci przekazywanych informacji. Jezeli podmiot nie Jest w stanie zapewni¢ dostepnosci zgodnie
z 73daniem, niezwlocznie powiadamia osob¢ wystepujacg z zadaniem o przyczynach braku mozliwosci zapewnienia dostepnosci cyfrowej
1 wskazuje alternatywny sposob dostgpu. OdpowiedZ na pytanie obejmuje réwniez wskazanie gléwnej przyczyny odmowy zapewnienia
dostgpnosci cyfrowej.

Pyt. 3.

W przypadku odmowy zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub wskazanego elementu strony internetowej,
lub aplikacji mobilnej podmiotu publicznego, wskazanych w zadaniu albo w przypadku odmowy skorzystania z alternatywnego sposobu dostgpu
przez osobg wystepujgca z Zgdaniem, osoba ta ma prawo do zlozenia do podmiotu publicznego skargi w sprawie zapewnienia doste¢pnosci
cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej, lub aplikacji mobilne;.

W przypadku niezapewnienia dostgpnosci cyfrowej zgodnie z zadaniem osoby wnoszacej skarge, nalezy wskazac gliwna przyczyne odmowy
zapewnienia dost¢pnosci, do ktérej odnosi si¢ zlozona skarga.
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— odpowiednio przeszkoleni pracownicy, ktérzy prowadza proces ewakuacji lub ratowania.
W przypadku spetnienia jednego badz dwdch z ww. warunkéw uznaje si¢, ze podmiot tylko cz¢éciowo zapewnia osobom ze szczegdlnymi
potrzebami mozliwo$¢ ewakuaciji lub ochrony wewnatrz budynku.

Dzial 2. Dostgpnos¢ cyfrowa

Dostepnosé cyfrowa oznacza tworzenie serwisow internetowych, aplikacji mobilnych, dokumentéw, multimediow i ustug elektronicznych
w sposob uniwersalny, tak aby byly one dostepne dla jak najwigkszej grupy uzytkownikoéw. Dane w tym dziale odnoszg sig do zgodnosci z ustawa
z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostgpnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2023 poz. 1440),
zwana UdC, w zwiazku z art. 2 oraz art. 6 pkt 2 UzD.

Jako stromg internetowa prowadzong przez podmiot publiczny nalezy rozumie¢ strong www, ktorej nazwa domeny jest kontrolowana przez
podmiot i ktéra zawiera informacje umieszczane przez ten podmiot. Do tej kategorii nalezy wiaczy¢ strong BIP podmiotu, jesli jest prowadzona
w domenie nalezacej do podmiotu, nie nalezy natomiast ujmowa¢ informacji publikowanych na stronach portali spotecznosciowych (Facebook,
Instagram itp.), intranetowych czy podawac adresu poczty elektronicznej.

Aplikacja mobilna udost¢pniana przez podmiot publiczny to wszystkie rodzaje oprogramowania, ktérego whascicielem jest podmiot publiczny,
dziatajace na urzadzeniach przenosnych (telefonach komorkowych, smartfonach czy tabletach), w oparciu o systemy operacyjne, takie jak iOS
czy Android. Nie powinny by¢ natomiast wykazywane e-dzienniki (np. Librus, Vulcan) oraz komunikatory internctowe (Skype, Teams itp.).
Adres strony internetowej nalezy podaé w formacie typu ,, www.starostwo.pl” (ewentualnie z przedrostkiem , http://” lub  https://” — por. przyklady
ponizej). W przypadku aplikacji mobilnej chodzi o adres w sklepie z aplikacjami (link), ktéry pozwala na pobranie danej aplikacji, np. dla aplikacji
mObywatel to: ,,https:/play.google.com/store/search?q=mobywatel&c=apps” lub , https://apps.apple.com/pl/app/mobywatel/id1339613469”.
Stan zgodno$ci z wymaganiami dotyczgoymi dostepnosci cyfrowej nalezy okredlié w taki sposob, w jaki robi si¢ to podczas corocznego
aktualizowania Deklaracji Dostepnosci lub ktéra nastepuje, gdy strona internetowa lub aplikacja mobilna podlega zmianom moggcym mie¢ wplyw
na jej dostepnosé cyfrowa.

Pelna zgodnosé strony internetowej/aplikacji mobilnej oznacza, ze moze z niej skutecznie korzysta¢ kazdy na dowolnej aplikacji klienckiej,
niezaleznie od urzadzenia i rodzaju polgczenia, w kazdych warunkach i bez wzgledu na sprawno$¢ swoich zmystow. Zwigzana jest ze spetnieniem
wszystkich kryteridw sukcesu zdefiniowanych w Wytycznych dla dostgpnosei tresci internetowych 2.1, odzwierciedlajacych standard Web
Content Accessibility Guidelines (WCAG) i stanowigcych zatacznik do UdC.

Czesciowej zgodnosci strony/aplikacji odpowiada spelnienie wigcej niz potowy tych kryteriéw, niezgodno$ci — mniej niz potowy z nich.
Wytyczne WCAG wyjasniaja, jak tworzy¢ strony internetowe i aplikacje, aby udostgpni¢ je osobom z niepelnosprawnosciami np. wzroku, stuchu,
ruchu, ale tez z niepelnosprawnoscia intelektualng czy zaburzeniami poznawczymi. Ich realizacja umozliwia m.in. skorzystanie z obecnych na
stronach i w aplikacjach tresci za pomoca dostepnych dla tych osdb zmystéw; wykorzystanie funkcji, odnajdowanie oraz nawigacj¢ pomimo
trudnos$ci w uzytkowaniu myszy czy klawiatury; zrozumienie tresci i sposobu dziatania strony lub aplikacji oraz ich poprawne dziatanie niezaleznie
od sposobu dostgpu (przegladarka internetowa, czytnik ekranu itp.).

Dzial. 3. Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna
Dostepnosé informacyjno-komunikacyjna to zapewnienie sposobu przekazywania informacji z wykorzystaniem $rodkéw wspierajacych
komunikacje. Zapewnia sig ja w szczegolnosci poprzez:

— skuteczng komunikacje, np. bezposrednio z wykorzystaniem jezyka migowego w obecnosci osoby thumaczacej badZ zdalnego dostgpu do
ustugi thumacza przez strony internetowe i aplikacje, z wykorzystaniem w czasie rzeczywistym kamery internetowej lub innego sprzetu;

— instalacje urzadzen lub innych srodkow technicznych wspomagajacych styszenie (np. petli indukeyjnych, systemoéw FM lub urzgdzen opartych
o inne technologie);

— zamieszczenie na swojej stronie internetowej informacji o zakresie dzialalnosci (gléwnych zadaniach podmiotu) w postaci tekstu
odezytywalnego maszynowo, nagrania tresci w polskim jezyku migowym czy tekstu tatwego do czytania i rozumienia;

— dostosowanie sposobu komunikacji do formy okreslonej we wniosku ztozonym przez osobg ze szczegélnymi potrzebami.

Pyt. 2.
Pytanie dotyczy posiadanych urzadzen lub érodkéw technicznych do obstugi osob stabostyszacych — takich jak:

- petle indukcyjne, tj. urzadzenia utatwiajgce styszenie i rozréznianie mowy, ktore zmieniajg dzwigk na fale elektromagnetyczne i w ten sposob
dostarczaja go do aparatu stuchowego osoby stabostyszace;j;

— systemy FM/IR — dziatajace podobnie jak petla indukcyjna, wykorzystujace jako nosnik dzwigku fale radiowe (FM) lub podczerwien (IR);

— systemy Bluetooth — oparte o standard bezprzewodowej komunikacji krotkiego zasiggu Bluetooth, dziatajgce podobnie jak bezprzewodowy
zestaw glo§nomoéwiaey.

Pyt. 3.
Uzyte w poszezegolnych podpunktach (a—) tego pytania pojecia oznaczaja odpowiednio:

— tekst odczytywalny maszynowo — tekst, ktory moze by¢ odczytany przez syntezator mowy, przy pomocy czytnika ekranu (w telefonie
komérkowym i/lub komputerze — np. z wykorzystaniem bezplatnego oprogramowania NVDA);

—polski jezyk migowy (PIM) — jezyk migowy, kiérym postuguja si¢ niestyszacy Polacy; PIM jest pelnoprawnym jezykiem, posiadajgcym
wszystkie cechy jezyka; charakteryzuje si¢ gramatyka wizualno-przestrzenna, tzn. zamiganie jakiego$ znaku w konkretnym miejscu nadaje mu
dodatkowe znaczenie (co jest wykorzystywane np. do okreslenia czasu);

— tekst latwy do czytania i rozumienia (ETR) — sposdb przedstawiania informacji w postaci tekstu i uzupelniajacej grafiki (obrazy, rysunki,
piktogramy), umozliwiajacy zrozumienie przekazywanych tresci osobom z niepelnosprawnoscig intelektualng w stopniu lekkim lub
umiarkowanym.



